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kozi teljesitmenymeroi babaskodtak (szellemiikben, de 
szemelyiikben is). Es olyan magas presztizsu, nagy 
hatasu nemzetkozi szervezet allt moge, mint az OECD. 
Ha ennek hatasara az olyan oktatasi rendszerbe vetett 
hit is megrendiil, mint, mondjuk, Nemetorszage, nines 
mit csodalkozni. Jobb elore folkesziilni a kovetkezo 
lepesekre. 

Hiszen e lepesek kiszamithatok. Ameddig az Euro- 
pai Unio kozponti hivatala szamottevo parlamentaris 
ellenorzes nelkiil mukodik - szabvanyositja a mezo- 
gazdasagi termekeket es a gepkocsik rendszamtablait - 
, addig az oktatas szabvanyositasa es joggal varhato. 
Nem kell beavatkozni a nemzeti rendszerekbe; eleg 
esupan a kovetelmenyeket es a krediteket atvalthatova 
tenni. Eszkoz, technologia, szaktudas is van mar hoz- 
za. Europa az oktatasban is szabvanyosulni fog - ha 
ugyan akar. S egyelore nem latszanak szamottevo el- 
lenvetesek (sot). 

Tulajdonkepp nem is volnank ellene. Hisz jo lenne, 
hogy amit itthon megszereztiink, azt masiitt is erve- 
nyesiteni tudjuk. Jok volnanak az europai diplomak, 
fokozatok, szakkepesitesek, erettsegik. S ehhez kezen- 
fekvo, hogy teljesitmenyeinket is szinkronba hozzuk. 

Nem azert meruit fol mindez Csapo Beno alapos, 
szep konyve kapesan, mintha szerzok es szerkeszto 
ilyen messzire mentek volna el. A recenzens gondolta 
(talan logikusan?) ezt a tudomanyos programot to- 
vabb. Szerencsere ez esupan vizio, nem valosag. Meg 
nem. S addig is, mig bekovetkeznek, mertekadoan illik 
megiinnepelniink a hazai pedagogia ujabb jelentos ered- 
menyet. (Budapest: Osiris 2002). 

Kozma Tamas 

r 

digitalis tanulAs 

A European Education folyoirat 2001-2002-es teli sza- 
ma a digitalis tanulas temajaval foglalkozik. A szer- 
kesztoi bevezetot Hans G. Lingens nehany kozismert 
teny felvazolasaval kezdi. Szol arrol, hogy az informa- 
ciotechnologia hihetetlen mertekben megnoveli tuda- 
sunkat, hogy az elerheto tudasanyag otevenkent meg- 
duplazodik, hogy mindez szinte barki szamara egy 
gombnyomassal elerheto, hogy az oktatasi intezme- 
nyeknek a tudas uj formaihoz kell alakitaniuk sajat 
oktatasi modszereiket, es vegiil arrol is, hogy a tanulas 
egy eletre szolo programma valik. Ezek utan, egy kor- 
rekt es pragmatikus szelekcio eredmenyekent, ossze- 
gyujti azokat a kerdeseket, amelyek a digitalis tanulas 
temakorben leginkabb relevansnak tekinthetok. Ezek 
Lingens szerint a kovetkezok: Valoban kivanatos-e a 


szamitogep es az internet alkalmazasa az oktatasban? 
Valoban mindenki szamara elerheto-e a szamitogep, 
informacio- es kommunikaciotechnologia (ICT), vagy 
esak azon kevesek szamara, akik anyagilag megenged- 
hetik maguknak ezek alkalmazasat? Hoi lehet a leg- 
jobban alkalmazni az informacio- es kommunikacio 
technologiat az oktatasban es a tanulasban? Valoban 
koltseghatekony-e ezen uj technologiak alkalmazasa? 
Valoban elsajatitjak-e a tanulok az elvart tudasanya- 
got? Hogyan tarthatnak lepest az oktatasi intezme- 
nyek a folyamatosan valtozo technologiaval? Hogyan 
lehet majd merni a tanulas eredmenyesseget? Hogyan 
biztositjak majd a kormanyok az iskolak szamara az uj 
technologiat? Hogyan valtoznak a konyvtarak az uj 
technologiakhoz alkalmazkodva? Vannak-e olyan eti- 
kai es moralis kovetkezmenyei az informacio- es kom¬ 
munikaciotechnologia alkalmazasanak, melyekkel fog- 
lalkozni kell? 

Lingens bevezetojeben hangsulyozza, hogy a kom- 
putertechnologia valodi hatasossagat a tanulasban meg 
alig vizsgaltak es valojaban senki nem tudhatja - hi¬ 
szen adekvat meresere nincsen mod -, hogy a szamito- 
geppel vagy internettel segitett oktatas valoban jobb, 
hatekonyabb modja-e a tanulasnak, mint a hagyoma- 
nyos. Ugyanigy nem merheto a tavoktatasban szerzett 
diplomak valodi erteke sem. A szerkeszto ugyanakkor 
kiter arra is, hogy az Europai orszagok az Europa Ta- 
naccsal egyetertesben nagy erofesziteseket tesznek an- 
nak erdekeben, hogy polgaraik szamara biztositsak az 
uj technologiakhoz valo hozzaferest es olyan uj infor- 
macios adatbazis-szolgaltatasokat tegyenek elerhetove 
az interneten, melyek segitik a tajekozodast. 

A folyoirat elso tanulmanya,/anef Schayan, Tanulas 
az interneten dmu irasa, a nemet on-line oktatasi prog- 
ramokrol es virtualis egyetemekrol szamol be. A 
www.studieren-im-netz.de honlapon - irja a szerzo -, 
melyet legalabb 750-en latogatnak naponta, tizenot 
olyan oktatasi intezmenyt tartanak nyilvan, melyek 
magukat virtualis egyetemnek nevezik, s ugyanezen a 
honlapon a nemet felsooktatasi intezmenyek altal fel- 
ajanlott 1500 koriili on-line szeminariumot, tananya- 
got, es feladatot regisztraltak. Egyre tobb es tobb felso¬ 
oktatasi es kutatasi intezet mukodik egyiitt a fejleszte- 
sekben is, programozok, fejlesztok es oktatok dolgoz- 
nak azon, hogy a tananyagokat az on-line munkahoz 
hangoljak. Ugyanakkor ezek a fejlesztesek rendkivul 
dragak, egy oranyi oktatasi modul multimedias fejlesz- 
tese 100 000 markaba keriil. Eppen ezert egyelore szin¬ 
te esak az uttoro diszeiplinakban, az elektrotechnika- 
ban es a szamitastechnikaban van lehetoseg az inter¬ 
neten keresztiili tanulasra. Ha az on-line oktatasi anya- 
gok minden diszeiplinaban kifejlesztesre keriiltek mar, 
akkor termeszetesen jon a kovetkezo lepes, hogy az 
interneten keresztiil megvalosulo oktatas lepjen at az 
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oktatasi intezmenyek es az allamok hatarain, hiszen a 
tartalom mar ugyis a vilaghalon van. A nemzetkozi 
egyiittmukodesre mar most is szamos peldat talalunk, 
de a nemzetkozi oktatasi programok szeles korben valo 
elterjedesenek szamos akadalya van. Elsosorban nem 
is nyelvi akadalyokra celoz a szerzo, hanem egyreszt a 
fokozatok es kreditek bevalthatosaganak anomaliaira, 
masreszt azokra az uj kepessegekre, melyekkel az on¬ 
line oktatasban resztvevo hallgatoknak es oktatoknak 
feltetleniil rendelkezniiik kellene: a hallgatoknak a 
mediahasznalatban valo jartassaggal es azzal a kepes- 
seggel, hogy az ismeretanyagot onalloan tudjak kezel- 
ni, a tanaroknak pedig azzal, hogy a leadando anyag 
helyett a hallgatot kellene a kozeppontba helyezniiik - 
Paul-Thomas Kandzia-t idezve a tanaroknak „informa- 
cioellatobol informacio kozvetitove kell valtozniuk”. 

Jorn Wittern tanulmanyaban a media es az iskolak 
kozotti kapcsolatot ket problemakor felol vizsgalja. 
Az elso problemakor a mediaval szemben felhozott 
vadakkal indul: a media elmossa a hatart a valosag es 
a fikcio kozott, igy a mediafogyasztok bizonyos ha- 
nyada elvesziti kepesseget ezek megkiilonboztetesere, 
masreszt a media sajatszerusegebol adodoan, a valo- 
sagnak csak kiragadott reszleteit mutatja meg, maso- 
kat akaratlanul, vagy szandekosan elhallgat, igy egysi- 
ku es manipulalt kepet kozvetit a fogyasztoinak. A 
kozos ezekben a vadakban az aggodalom a valos, koz- 
vetlen tapasztalas es a media altal kozvetitett tapaszta- 
las egyensulyanak eltolodasa miatt. Wittern ugyanak- 
kor ramutat, hogy az iskola altal kozvetitett ismeretek 
is sziiksegszeruen mediatizaltak, hiszen az emberi ta¬ 
pasztalas legosibb modozatai direkt erzekszervi eszle- 
lessel mentek vegbe, es nem tanarok altal kozvetitett 
ismeretek elsajatitasanak formajaban. Az oktatas for- 
malisan ugyan kiilonbozik a mediatol, de strukturali- 
san nagyon is hataros azzal. Iskolaban tanulni azt je- 
lenti, hogy a gyermek tanarok, instruktorok altal koz¬ 
vetitett ismereteket szerez. Igy a mediara vonatkozo 
kritika termeszetszeruleg az oktatasra es az iskolara is 
vonatkozhat. Masreszt erdekes, hogy az iskolai media- 
hasznalat, mely a konyvnyomtatas ota folyamatosan 
beepiilt az oktatasba a filmeken, kepregenyeken, ujsa- 
gokon es zsebszamologepeken keresztiil, a koztudat- 
ban teljesen elvalik a pihenoidobeli mediahasznalat- 
tol, a mediakritika ugy tunik, kizarolag arra a mediara 
vonatkozik, mely kiviil van a didaktikusan ellenorzott 
tanulasi folyamaton. A mediatizalt kozlest a didakti¬ 
kusan ellenorzott tanulasi folyamaton beliil nem kriti- 
zalja. Eppen ezert ugy tunik, ezt a vadat az iskolak 
sem veszik magukra. Magatol ertetodoen kiilonbozo- 
kent tekintik az olyan kozvetitot, mely didaktikusan 
korrekt valosagban reszesit, es az olyan kozvetitot, amely 
barmely okbol nem. Milyen kovetkezmenyekkel jar ez 
az oktatasra nezve? Az iskolanak kell megtanitania a 


helyes mediahasznalatot, hiszen az iskola az egyetlen 
hely, ahol az aktiv es kreativ mediahasznalat tesztelhe- 
to, es megtanithato. Termeszetszeruleg ennek oktatasa 
a tanarszerep megvaltozasaval is jar, hiszen a hagyoma- 
nyos oktatassal szemben akeiokozpontubb, interakti- 
vabb mod szuksegeltetik, melyben akar meg a resztve- 
vok egyenrangusaga is elofordulhat. 

A Wittern altal vizsgalt masik problemakomplexum 
olyan kulcsszavakkal irhato koriil, mint szamitogep, 
informaciotechnologia es kommunikaciotechnologia, 
melyek nemesak az oktatas tartalmat valtoztattak meg, 
de az ismeretek elsajatitasanak modjat is. Raadasul 
nemesak arrol van szo, hogy egyszeruen alkalmazzak 
oket az oktatasban, hanem arrol is, hogy alkalmaza- 
suk soran kepesek kibujni az iskolai ellenorzes alol, 
mert mobilak, transzportalhatok es hatartalan haloza- 
ti lehetosegekkel rendelkeznek. Eppen ezert megker- 
dojelezik az iskolak szerepet, mint olyan intezmenye- 
ket, melyek szamara az informaciok monopoliumanak 
gyakorlasa garantalt. Ezen technologiak alkalmazasa a 
tanulok hozzaallasat is megvaltoztatja, rajonnek a szerzo 
peldaja szerint peldaul arra, hogy a szamitogepes halo- 
zatot kivaloan lehet a tobbiekkel valo egyiittmukodes- 
re hasznalni a hazi feladatok elkeszitesekor, vagy eset- 
leg olyan piackent, ahol anyagi vagy egyeb ellenszol- 
galtatasert, ugyanakkor iskolai kovetkezmenyek nelkul 
hozza lehet jutni elore elkeszitett iskolai feladatokhoz. 

Mit tehet, mit tegyen ez ellen az iskola? Hiszen az 
mar vilagos, hogy ebbol a fejlodesi folyamatbol kivon- 
ni magat nem tudja, ugyanakkor az is vilagos, hogy 
hosszutavon ez azzal jar, hogy az iskolak elveszitik a 
tudas atadasaert vivott kiizdelmuket. Wittern szerint 
az oktatasnak a jovoben nem a lexikalis, tehat a kom¬ 
munikaciotechnologia hasznalataval is konnyen elsaja- 
tithato ismeretek atadasara kell koncentralniuk, hanem 
arra, ami esetleg tananyagon kiviili, szemelyes vagy 
periferialis. Peldaul arra, hogyan viselkedjenek a gyere- 
kek tarsadalmi szituaciokban, kifejlesszek a felelosseg- 
erzetiiket, raebresszek oket az erzekszervi eszleles lehe- 
tosegeire es arra, hogy elfogadjak az igy szerzett tartal- 
makat is. Ha az iskola nem teszi meg ezeket a lepese- 
ket, Wittern szerint hosszutavon ertektelenne valik. 

A kovetkezo tanulmany Frank Banks es David Barlex 
irasa, mely tematikajaban nem kotodik szorosan a di¬ 
gitalis tanulas temajahoz. A professzionalis muszaki 
tanari (technology teacher) tudas osszetevoit vizsgalja 
egy Egyesiilt Kiralysagbeli pilot study eredmenyeit ossze- 
gezve, melynek soran ket egyetem muszaki tanar sza- 
kos hallgatoit kerdeztek meg. A hipotezis szerint a 
professzionalis tanari tudas harom fo osszetevobol 
all: az egyik a targyi tudas, a masik az iskolai tudas, 
mely a targyi tudas iskolahoz valo alkalmazasanak 
modja, a harmadik osszetevo pedig a pedagogiai tu¬ 
das. E harmas megfelelo elegye alkotja a tanar szeme- 
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lyes tantargy konstrukciojat (Personal Subject 
Construct). A vizsgalat eredmenyekeppen bebizonyo- 
sodott, hogy a kiindulo hipotezis mukodokepes es a 
felmeresben resztvevok alkalmazni tudtak ezeket a 
kategoriakat sajat magukra, illetve a felmerest keszitok 
az interjukban felvett informaciokat vonatkoztatni 
tudtak a modellre. 

Rolf Larsen irasa workshop beszamolo, mely az 
„Elethosszig valo tanulas a meltanyossagert es a tarsa- 
dalmi kohezioert: A felsooktatas ujrafelfedezese” ci- 
met viselo Europa Tanacs projekt masodik „Az uj in- 
formacio es kommunikacio technologiak (ICT) alkal- 
mazasa az elethosszig valo tanulasban” cimu work- 
shopjanak tanulsagait elemzi. A workshopot Olaszor- 
szagban, 2000. aprilis 6-8. kozott tartottak, szamos 
nemzetkozi szervezet, tobbek kozott az Europa Ta¬ 
nacs Felsooktatasi es Kutatasi Bizottsaga reszvetelevel, 
es az Europa Bizottsag is kiildott megfigyeloket. Har- 
mincegy orszagbol osszesen 49-en vettek reszt a work¬ 
shop munkajaban. A workshop fo celkituzese az volt, 
hogy megvitassak az uj informacio es kommunikacio 
technologiak (ICT) es az elethosszig valo tanulas kap- 
csolatat Europaban az aktualis politikai, gazdasagi, 
kulturalis es tarsadalmi valtozasok kontextusaban, es 
az Europa Tanacs altal elsobbsegben reszesitett szem- 
pontok fenyeben, A workshop temai kozott szerepelt 
tovabba az ICT mint kihivas megvitatasa a tanitasban, 
a tanulasban es a kutatasban, az ICT es az uj tanari 
szerep, az uj oktatasi kornyezet pszichologiai es visel- 
kedestudomanyi aspektusai, ICT - a finanszirozasi 
koltsegei es a vele kapcsolatos politika, az ICT etikai 
aspektusai, ill. az ICT es a tarsadalmi kohezio. 

Az mar az elozetes helyzetfelmeresbol kideriilt, hogy 
nem minden resztvevo orszag van egyforman jol ellat- 
va ICT eszkozokkel, es a net-alapu tanulas sem minden- 
hol biztositott, hiszen nem egyenlo a halozathoz hozza- 
ferok aranya sem. Ugyanakkor minden orszag minden 
kormanya erofesziteseket tesz az ICT elterjesztesere es 
az elethosszig tarto tanulas lehetosegeinek kifejlesztese- 
re. Ebben az Europa Tanacs kiilonosen fontos szerepet 
vallal. A felsooktatasi intezmenyektol elvarjak, hogy 
aktivan involvalodjanak az elethosszig tarto tanulas 
programjaba, es fejlesszek sajat infrastrukturajukat, il¬ 
letve olyan tavoktatasi modokat vezessenek be, melyek 
ICT-n keresztiil folynak. 

A workshop szerint a jovo tanuloinak legfontosabb 
elvarasai koze tartoznak, hogy ido es terbeli korlatoza- 
sok nelkiil ferhessenek hozza az uj informaciokhoz es 
ismeretekhez, az oktatas koltseghatekony legyen, az 
oktatasnak tanulaskozpontuva valjon, az oktatas soran 
a tanulok szuksegleteit es igenyeit kell figyelembe ven- 
nie, s a tanulok kepessegeit kell elsosorban fejlesztenie 
(pi. kritikai gondolkodas, kooperacio, csoportmunka, 
kommunikacio stb.). 


Az uj technologia kepesse teszi az oktatasi intezme- 
nyeket ezeknek az elvarasoknak a teljesitesere, csak bi- 
zonyos szerkezeti valtoztatasokat kell az intezmenyek- 
ben eszkozolni. Az intezmenyeknek flexibilisebben es 
modularisan kell mukodniiik: a tanarnak egyszerre kell 
tanarnak, kutato-fejlesztonek, eloadonak es szoftver- 
fejlesztonek lennie, a tanulonak pedig aktiv, resztvevo, 
egyenrangu partnerre kell valnia. A hierarchikusan 
szervezodo oktatasi intezmenyeknek nehez lesz a val- 
tozasokat kezelniiik, de meg kell lepniiik ezeket a 
lepeseket. 

A workshop egyik fontos kerdese a meltanyossag es 
tarsadalmi kohezio problemaja, hogy az elethosszig 
tarto tanulas „a sokaknak es ne a keveseknek” legyen 
elerheto, minel szelesebb koru legyen a reszvetel. Eh- 
hez egyreszt az sziikseges, hogy az eszkozellatottsag 
(net infrastruktura) mindenki szamara elerheto legyen. 
Az informacios tarsadalomban a tudas mindennel fon- 
tosabb lesz, ezert nem lehet kizarni a kozep es alsobb 
osztalyokat sem az oktatasbol. Masreszt motivalni kell 
az egesz tarsadalmat az oktatasban valo reszvetelre. Ez 
nemcsak a kormanyok, hanem az oktatasi rendszerek 
es a tarsadalmi partnerek feladata is egyben. A konklu- 
zio szerint, mivel gyakorlatilag mindenhol most zajlik 
az ICT es az elethosszig valo tanulas bevezetese, fon¬ 
tos, hogy mindez nemzetkozi, nemzeti intezmenyek 
kozotti egyiittmukodesben menjen vegbe, a jo peldak, 
jo gyakorlatok atvetelevel, s mindez az egesz tarsada- 
lom iigye legyen, ne egyetlen miniszteriume. A felso¬ 
oktatasi intezmenyeknek definialniuk kell a celokat, 
az ezekhez sziikseges eszkozoket, es a legjobb modot 
es technologiat a celok eleresere, mikozben folyamato- 
san szem elott kell tartaniuk a minoseg kerdeset is. 
Talalkozva az uj tanulok elvarasaival, a felsooktatasi 
intezmenyeknek meg kell valtoztatniuk szervezeti fel- 
epitesiiket, a tanitas helyett a tanulasra kell a hang- 
sulyt helyezniiik. az oktatasnak tanulokozpontuva kell 
valniuk. Ugyanakkor az ICT es az elethosszig valo 
tanulas bevezetese az oktatasban hosszu folyamat lesz, 
melynek soran fokozatosan kell biztositani az eszkoz- 
ellatottsagot, a fejleszteseket, a strukturalis valtoztata¬ 
sokat es a tanaroknak is idot kell hagyni az uj szere- 
piikhoz valo alkalmazkodasra, az uj kepessegek kifej- 
lesztesere. A kormanyoknak es az oktatasi intezme¬ 
nyeknek folyamatosan figyelemmel kell kiserniiik a 
meltanyossag es a tarsadalmi kohezio kerdeseit is. Ve- 
giil figyelemmel kell lenni az ICT altal generalt etikai 
kerdesekre is. Az uj technologiak az illegalis cselekede- 
tek uj tipusait teszik lehetove, hogyan vedheto a ma- 
ganelet es a kozteriilet (tarsadalmi intezmenyek netes 
feliiletei) a neten, a nemzeti nyelvek hatterbeszorulasa 
az angol-amerikai nyelv eluralkodasa miatt, es az okta¬ 
tas minden fajtajanak technologiai ellatottsaganak ki- 
vitelezhetosege. 
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Szinten az „Elethosszig valo tanulas a meltanyossa- 
gert es a tarsadalmi kohezioert: A felsooktatas ujrafel- 
fedezese” cimet viselo Europa Tanacs projekthez koto- 
dik a kovetkezo tanulmany, Kay MacKeogh : Nemzeti 
politika es az uj technologiak koltseghatekony haszna- 
lata az elethosszig valo tanulasban cimu irasa. 
MacKeogh, D. Walker harmas elofeltetel-rendszerebol 
kiindulva vizsgalja az ir, a portugal, a finn, az egyesiilt 
kiralysagbeli, az ausztral, a japan, a pakisztani es az 
afrikai nemzeti strategiakat, az ICT-nek es az elethosszig 
valo tanulasnak a nemzeti oktatasi rendszerbe valo 
alkalmazasa tekinteteben. A Walkertol szarmazo har¬ 
mas elofeltetel-rendszer a kovetkezo: 1. a kormany he- 
lyesen itelje meg a rendszer gazdasagi, eroforrasbeli es 
operacionalis elofelteteleit, 2. a kormanynak idot es 
felelosseget kell biztositania a donteshozatali es meg- 
valositasi strategiakhoz, 3. biztositva kell lenniiik az 
olyan integralt ellato szolgaltatasoknak, mint a tanar 
es technikus-kepzes, tananyag, es ertekelesi rendszer. 
Az alabbiakban nehany orszag peldajabol ideziink. 

Irorszagban a kormany felismerte annak sziikseges- 
seget, hogy az ireket felkeszitse az informacios tarsada- 
lomba valo belepesre. Sokat fektettek be az oktatas 
alap, kozep es felso szintjen is az ICT bevezetesebe, 
felismerve annak fontossagat a folyamatos es az elet¬ 
hosszig valo tanulasban is. A Schools IT2000 prog- 
ramba 1997-ben 40 millio ir fontot invesztaltak, ebbol 
24-et eszkozbeszerzesre, a tobbit kepzesekre, tananyag- 
fejlesztesre es ellatasra forditottak. 1999-ben meg 81 
milliot bocsatottak rendelkezesre, 2002 vegere pedig 
az osszes raforditas eleri majd a 121 millio ir fontot. 
1999-ben 60 000 szamitogepet kaptak az iskolak, es 
99 szazalekuk csatlakozott az internetre. 20 000 koriili 
volt azoknak a tanaroknak a szama, akik treningeken 
vettek reszt. Ugy tunik, hogy mig a beszerzesekre pre- 
cizen meghatarozott, nagy osszegeket koltottek, addig 
az infrastruktura fenntartasara es ellatasara nem volt 
egyertelmuen meghatarozva mennyit fognak forditani. 
Mindenesetre az Intel 40 csapatot keszitett fel kilenc 
honap alatt az iskolak halozatanak, a Scoilnetnek a 
karbantartasara. Mialatt a formalis oktatast igy felke- 
szitettek, az is kideriilt, hogy az elethosszig valo tanu¬ 
las programjahoz valo kapcsolodashoz sziikseg van 
kozossegek, csoportok es egyenek hozzaferesenek a 
biztositasara is, mert kideriilt, hogy a felnott lakossag 
kevesebb mint 45 szazaleka ismeri a szamitogepes al- 
kalmazasokat. A felnott lakossag computerhasznalati 
keszsegeinek javitasara hoztak letre az irek az Infor¬ 
mation Age Town tarsadalmi kiserletet. A kiserlet hely- 
szineiil a 17 000 lakosu, 5600-haztartasu Ennis varos- 
kat valasztottak, ahol harom ev alatt 15 millio ir fon¬ 
tot invesztaltak abba, hogy minden haztartast PC-vel 
lassanak el, minden kozossegi szolgaltatast on-line hoz- 
zaferessel (konyvtarak, egeszsegiigyi intezmenyek es is¬ 


kolak). A varosban 2200 lakos vegzett el egy nyolcoras 
szamitastechnika-baratkoztato tanfolyamot. Az Nem¬ 
zeti Fejlesztesi Terv Irorszagra teljes teriiletere vonatko- 
zoan 2000 es 2006 kozotti idoszakra kituzte, hogy 
63,7 milliot kolt a tanarok fejlesztesere. 1,6 billiot fog¬ 
nak kolteni az oktatasi infrastruktura folyamatos fej¬ 
lesztesere. Olyan open learning es tavoktatasi progra- 
mokat dolgoznak majd ki, melyek a valamiert hatra- 
nyos helyzetu populaciot is az oktatasba vonzzak. (Az 
eredmenyek meresi lehetosegeivel Ugyanakkor kicsit 
szkeptikusak.) 

Portugaliaban a 10 eves Minerva projekt volt a leg- 
fontosabb lepes. A program 1985-ben kezdodott az- 
zal, hogy ellattak az iskolakat ICT eszkozokkel, tanfo- 
lyamokra kiildtek a tanarokat, oktatasi szoftvereket fej- 
lesztettek, valamint kutatasokat kezdemenyeztek az ICT 
eszkozok hasznalatanak vizsgalatara az altalanos es ko- 
zepszintu kepzesben. 1994-re 25 kozpontot alapitottak 
a felsooktatasi intezmenyekben, ahol tanarok es tanu- 
lok ezrei vettek reszt a programban. Mas olyan, az 
Oktatasi Miniszterium altal inditott projektek is vol- 
tak, melyek alprogramkent tartalmaztak az ICT eszko¬ 
zok oktatasba valo bevezetesenek programjat. Az Ok¬ 
tatasi Miniszterium 1998-ban adta ki az ugynevezett 
Zold Konyvet (Green Paper) a Portugal Informacios 
Tarsadalomert, melyben megallapitjak, hogy az infor¬ 
macios tarsadalom ketszeres eselyt ad, mind a demok- 
raciaban, mind az oktatasban. A Zold Konyv altal 
meghatarozott kovetelmenyek koziil nehany: minden 
iskolai konyvtarban legyen internethez kotott multi- 
medias szemelyi szamitogep, tartalom- es informacio- 
szolgaltatassal lassak el az iskolai halozatot, fejlesszek 
a tanarkepzest, merjek fel az ICT programok hatasat, 
es terjesszek kiilfoldon a portugal nyelvet es kulturat. 

Az Egyesiilt Kiralysag informacios strategiaja (1996) 
a vizsgaltak koziil a legatfogobb Europaban. Az Okta¬ 
tasi Szupersztrada kezdemenyezes az IT (ICT??) kapa- 
citas fejleszteset tuzte ki az iskolakban, az oktatasban 
es a tanarkepzesben. A GEMISIS 2000 program az 
otthonok iskolai halozathoz kapcsolasat tuzte ki Camb- 
ridge-ben a kabelhalozaton keresztiil. Angliaban 1997- 
ben az iskolaknak esak 10 szazaleka volt az internethez 
kotve, 1999-ben mar 66 szazalek, es 2002-re minden 
iskola csatlakoztatva lesz. 1999-tol a szegeny csaladok 
kedvezmenyesen, havi 5 fontert berelhetnek szamito¬ 
gepet. Gordon Brown szerint ugyanis, „aki kimarad a 
tudas uj forradalmabol, az ki fog maradni az uj tudas- 
gazdasagbol is...” A kormany remeli, hogy a kozossegi 
csoportokat, tarsasagokat es a jotekonysagi intezme- 
nyeket is sikeriil szamitogepekkel ellatni. Ugyanakkor 
sokan kritikaval illetik a kormanyt, mert az internet 
hozzaferes nagyon draga, egy atlagos nethasznalo egy 
honapban legalabb 30 fontos szamlat kap, a kormany 
remeli, hogy sikeriil letornie a hozzaferes arat. 
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1994-ben vezettek be Japanban azt a hateves nem- 
zeti tervet, mely az altalanos es kozepiskolakat ellatja 
szamitogepekkel. 1996-ban az internethez kapcsolasuk 
is elkezdodott. A program kiterjesztesekent elosegitik 
az informacio kozpontu oktatas bevezeteset, a magas 
szintu infokommunikacios eszkozok hasznalataval. 

A gazdasagilag elmaradt helyzetu orszagok, mint 
amilyen Pakisztan is, nem csak olyan problemakkal 
kiiszkodnek, mint a fejlett orszagok. Amig a lakossag 
nagy tobbsege keptelen arra, hogy sajaterobol besze- 
rezze a szemelyi szamitogepet es fizesse a hozzaferes 
dijat, ahol meg a villanyarammal valo ellatottsag sem 
kielegito, ahol a legalapvetobb szolgaltatasok sincse- 
nek szeles korben elterjedve, ott nehez az ICT eszko¬ 
zok szeleskoru elterjedeserol beszelni. A pakisztani 
EDUNET program azzal probalkozik, hogy a tanaro- 
kat oktatasi kozpontokban ismertesse meg az IT-vel, 
illetve azt kutatja, hogyan lehetne a halozati lehetose- 
geket arra hasznalni, hogy a tananyagokat a tanarok es 
a tanulok rendelkezesere bocsassak. 

A kovetkezo iras a Nemet Tudomanyos Tanacs, 2001. 
julius 13-an kelt ajanlasa, mely azzal foglalkozik, ho¬ 
gyan keszuljenek fel a nemet felsooktatasi intezme- 
nyek konyvtarai a digitalizalt informaciokkal valo ba¬ 
nasmodra. Az uj medianak a felsooktatas szamos terii- 
leten, kiilonosen a kutatasban es a tudomanyos kom- 
munikacioban, a publikalasban elfoglalt szerepe miatt 
valt sziiksegesse a konyvtarak felkeszitese a digitalis 
informaciokkal valo banasmodra. 

Az ajanlas szerint a 21. szazad kulcsszava az infor¬ 
macio. Az atteres a nyomtatott mediumokrol a digita- 
lisakra jelentos es mely valtozast hozott a tudomanyos 
informacio teriileten is. Uj formak jottek letre, peldaul 
a digitalis publikacio, az on-line folyoirat, a dinami- 
kus dokumentum, a web-alapu szolgaltatasok, es az 
on-line informacio kozles minden egyeb formaja, a 
digitalis konyvtarak, az on-line video szolgaltatok, es a 
virtualis egyetemek on-line tananyagai. Az uj media 
hasznalata mar alapjaiban elterjedt az oktatasban es a 
szakkepzesben. Az egyik uj oktatasi trend, mely legin- 
kabb a felsofoku kepzesben terjedt el, az a szamito- 
geppel es halozattal ellatott szakkepzes, mely multime- 
dias es telekommunikacios szolgaltatasokon keresztiil 
folyik. Nevezik virtualis egyetemnek vagy campusnak, 
web-alapu e-tanulasnak, tavoktatasnak vagy tavtanu- 
lasnak, teletanitasnak vagy teletanulasnak. A modern 
infokommunikacios technologiak felszabaditjak az 
oktatast az ido es terbeli korlatok alol, rugalmasabba 
teszik az oktatas szerkezetet es szervezetet, ezert van 
sziikseg a tudomanyban es a kutatasban is felkesziilni 
a digitalis informacioval valo banasmodra. 

A kiilonbozo felhasznaloi csoportoknak kiilonbo- 
zok az elvarasai, ugyanakkor a kovetkezokben meg- 
egyeznek: olyan informaciokhoz akarnak hozzaferni, 


melyek a felhasznalo szemelyes szuksegleteire es mun- 
kahabitusara alkalmazhatoak, szemelyes profilok hasz- 
nalatara van sziikseguk, melyek megkonnyitik szamuk- 
ra az informacio gyors megtalalasat. Fontos, hogy a 
sziikseges informacio a felhasznalok szamara legyen 
elerheto kozvetleniil a munkahelyiikrol, illetve barhon- 
nan es barmikor, a felhasznalok olyan gyorsan es ke- 
nyelmesen akarnak informaciohoz jutni, ahogy csak 
lehet, es szisztematikus es relevans formaban akarjak 
azt megtalalni, nem beszelve annak hianytalansagarol 
es precizitasarol. Vegiil: az informaciot vagy ingyen, 
vagy nagyon olcson szeretnek megkapni nemcsak sajat 
orszaguk site-jairol, hanem nemzetkozi informaciofor- 
rasokbol is. 

Az ajanlas reszletezi a kiilonbozo felhasznaloi cso- 
portok szerinti elvarasokat is: A tudomanyos erdeklo- 
desu felhasznalok egyszeru keresokerdeseket es kerese- 
si strategiakat szeretnenek hasznalni. A tudosok, akik 
altalaban az uj publikaciokat keresik egy szuk teman 
beliil, specialis informaciokat es olyan komplett ossze- 
foglalasokat igenyelnek, amilyen csak lehetseges. A 
hangsuly a precizitason es a hianytalansagon van. 

Mi varhato el a felsooktatasi intezmenyek konyvta- 
raitol e teren? A gyujto es megtarto funkcio az archiva- 
las, a felfedezes a kereso funkcio, a visszakereshetoseg, 
es az informativ funkcio. A helyi kepzesekhez tartozo 
anyagokkal valo ellatottsag, ami adatbankokat, CD- 
ROM-okat vagy online adatbankokat, digitalis folyo- 
iratokat, es egyeb teljes digitalis szovegeket is jelent. 
Konyvtarkozi kolcsonzesre lehetoseget, online kolcson- 
zesi lehetoseget, online katalogust, hozzaferest egyeb 
digitalis tartalomszolgaltatokhoz. A felsooktatasi in¬ 
tezmenyek helyi konyvtarainak jovobeni szerepe ezek 
szerint: 1. biztositson hasznalhato hozzaferest az in¬ 
formaciohoz vilagszerte, 2. biztositson hozzaferest az 
ingyenes es a teriteses tudomanyos adatbazisokhoz, 3. 
integralja szolgaltatasait egy felhasznalobarat online 
katalogusban, 4. az oktatasi intezmeny online publi- 
kacioit jelenitse meg sajat szerveren, 5. hozzaferesi jo- 
gokkal es olvasojegyekkel (pi. felhasznaloi jogosultsa- 
got igazolo jelszoval) dolgozzon, 6. a tudosokat ismer¬ 
tesse meg a digitalis publikalas lehetosegeivel, 7. tanit- 
son informacios irastudast a hallgatoknak, 8. folyama- 
tosan tartson lepest a media fejlodesevel, 9. dolgozoit 
kepezze, 10. szelektalja az informaciot, 11. legyen kap- 
csolatban az egyetem tudomanyagainak temajaban levo 
osszes virtualis konyvtarral, adatbazissal. 

P. Diepold tanulmanya egy altala vezetett harom 
eves kiserleti kepzes es felmeres tapasztalatait mutatja 
be, mely a tanarkepzos hallgatok informaciotudoma- 
nyi oktatasat vizsgalja Nemetorszagban. A kiserleti 
kepzes 1999-ben fejezodott be a Humboldt Egyete- 
men, a Pedagogia es Informaciotudomanyi Tanszek 
koordinalasaval. Az eredmenyek ertekelese meg most 
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is tart. A kiserleti kepzes kiindulopontja az volt, hogy 
a nyersanyagokban szegeny Nemetorszagnak az okta- 
tasi rendszerere kell tamaszkodnia. Ha az iskolak jol 
teljesitik kotelessegiiket, felkeszitik tanuloikat az infor- 
macio es kommunikaciotechnologiaval valo kritikai es 
hozzaerto banasmodra. Ez azt jelenti, hogy ismerjek a 
telekommunikacios technologist, elismerjek az adatve- 
delem es az adatbiztonsag fontossagat, elfogadjak a 
tarsadalmi normakat a webes kommunikacioban is, 
ha partnerekkel halozatban dolgoznak, respektaljak 
masok jogait (peldaul a copyrightot), es kepesek legye- 
nek szelektalni az informaciot. Mindez nemcsak a ta- 
nuloktol, hanem a tanaraiktol is magas elvarasok telje- 
siteset kivanja. Ezert vizsgalja a kiserleti felmeres a ta- 
narkepzos hallgatok informaciotudomanyi kepzeset. Az 
elektronikus kommunikacios eszkozok aktiv es passziv 
hasznalataval kell megbaratkoztatni a kezdo tanaro- 
kat, lgy kepzesiik talalkozik a jovo standardjaval, tehat 
azzal, amit elvarnak majd a jovo tanaratol. Elvarjak a 
tanar szakos hallgatoktol, hogy napi kommunikaciot 
folytassanak tanaraikkal es hallgatotarsaikkal e-mailben, 
szabalyosan hasznaljak az elektronikus vitaforumokat, 
olvassanak elektronikus folyoiratokat, olvassanak elekt¬ 
ronikus konyvtari anyagokat, toltsenek le rendszeresen 
az oktatasukhoz kapcsolodo informaciot, legyenek 
kepesek hypertext szerkesztesere egyiittes online mun- 
kaval, legyenek kepesek az iskolai multimedias eszko¬ 
zok es a virtualis osztalyterem hasznalatara. A hallga- 
toknak az informacios technologia hasznalataval meg 
kell tanulniuk az akcio orientaciot is: definialni sajat 
celjaikat es a hangsulyos pontokat, megtervezni sajat 
tanulasukat, gondolkozni arrol, hogy mit is csinalnak, 
es ertekelni tanulasuk eredmenyeit. 


A Humboldt egyetemen nem csak kiserleti kurzust 
terveztek, sokkal inkabb folyo tanarkepzes koriilme- 
nyeit es ebben az informaciotudomanyi kepzes helyet 
es lehetosegeit vizsgaltak. Egy harom eves kiserleti 
kurzust csinaltak, ami majd alapja lehet a kesobbi 
kepzeseknek. Az eppen aktualis tananyag felkeriilt az 
egyetem honlapjara, kiepitettek egy adatbazist is, mely 
a hallgatok szamara sajathasznalatra letoltheto, es egye- 
nileg tovabbi adatokkal bovitheto. Az 1999-es ev nyari 
szemesztereben elkesziilt egy CD-ROM is, off-line hasz- 
nalatra. 

A European Education folyoirat Digital Learning 
cimu tematikus szama, olyan idoszeru attekintest nyujt 
a szamitogeppel kozvetitett tanulas europai helyzete- 
rol, amely magaba foglalja az Europa Tanacs elmeleti 
iranyelveit de kiter az oktatas egyes konkret teriiletei- 
nek, pi. a tanarszerep megvaltozasanak mindennapi 
gyakorlatara is. A tanulmanyok figyelmes elolvasasa 
valaszt ad a bevezetoben Lingens altal feltett kerdesek 
zomere. Ez a valogatas termeszetesen nem terjedhet ki 
minden reszletkerdesre, sot meg a kardinalis kerdesek 
mindegyikere sem, de talan nem is ez a celja, hanem 
hogy ismet felhivja a figyelmiinket arra, hogy a korii- 
lottiink folyo legnagyobb tarsadalmi atalakulas - az 
informacios tarsadalom kiepiilese - az oktatas gya- 
korlatat is alapjaiban formalja at, es aki ezt nem haj- 
lando elfogadni, az az oktatas teren is elvesziti kom- 
petenciajat. 

(European Education, Digital Learning: Challenges and 
Opportunities, Winter 2001-2002.) 
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